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Motivos del cambio

• Aplicación obsoleta por tecnología y apariencia

• Objetivos: enriquecer la usabilidad y experiencia del usuario

• Muchos enlaces dispersos en Gipuzkoataria (Alta de profesional, 

alta de empleado, alta de cliente, etc.)
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• Nace el concepto de Profesionalen Ataria, donde un profesional 

podrá realizar cualquier trámite del censo de representación.

• En este portal, la persona profesional podrá acceder a sus

trámites más habituales de representación, buzón de 

notificaciones y zergabidea, principalmente.
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El profesional podrá 
gestionar las altas, 

modificaciones y bajas de 
las empleadas.

El profesional podrá 
gestionar las altas, 

modificaciones y bajas de 
sus clientes

El profesional podrá 
modificar sus datos de 
contacto a efectos del 
censo y gestionar sus 

representantes legales

Gestión de 

empleadas

Menú del profesional unificado
Accesos específicos de representación

La persona profesional podrá gestionar sus empleadas, sus clientes y modificar sus datos de contacto

como profesional y sus representantes legales. Las opciones principales que tendrá son las siguientes:

Profesionalen Errolda berria

Gestión de

clientes

Datos del 

profesional
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El profesional podrá 
gestionar las altas, 

modificaciones y bajas de 
las empleadas.

Gestión de 

empleadas

Menú del profesional unificado
Accesos específicos de representación

El profesional podrá gestionar sus empleadas, sus clientes y modificar sus datos de contacto como

profesional y sus representantes legales. Las opciones principales que tendrá son las siguientes:
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Gestión de personas empleadas 

(antiguo)

Profesionalen erroldaren aldaketa: Profesionalen Ataria

Profesionalen Errolda berria



8

Gestión de personas empleadas 

(nuevo)
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El profesional podrá 
gestionar las altas, 

modificaciones y bajas de 
sus clientes

Menú del profesional unificado
Accesos específicos de representación

El profesional podrá gestionar sus empleadas, sus clientes y modificar sus datos de contacto como profesional y 
sus representantes legales. Las opciones principales que tendrá son las siguientes:
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Gestión de

clientes
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Gestión de clientes (antiguo)
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Gestión de clientes (nuevo)
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El profesional podrá 
modificar sus datos de 
contacto a efectos del 
censo y gestionar sus 

representantes legales

Menú del profesional unificado
Accesos específicos de representación

El profesional podrá gestionar sus empleadas, sus clientes y modificar sus datos de contacto como profesional y 
sus representantes legales. Las opciones principales que tendrá son las siguientes:

Profesionalen Errolda berria

Datos del 

profesional
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Datos del profesional (antiguo)
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Datos del profesional (nuevo)
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Roles de la aplicación (antiguo)

• Particular (solo para poder darse de alta como profesional o empleada)

• Profesional

• Empleada
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En la aplicación vieja los roles no se diferenciaban claramente y teníamos
enlaces dependientes de la configuración de Gipuzkoataria que se activaban
dependiendo del tipo de usuario
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PARTICULAR

Del menú de particulares, 

desaparecerán los actuales 

enlaces de Gipuzkoataria para 

poder darse de alta como 

profesional y validar el alta 

como empleada

PROFESIONAL

Del menú de profesionales, 

desaparecerán las gestiones de 

los profesionales y 

reemplazaremos la opción de 

“Datos de profesional y 

empleadas” por “Profesionalen

Ataria”

EMPLEADA

En el menú antiguo, 

desaparecerán las gestiones de 

las empleadas (baja de 

empleada)
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Roles de la aplicación (nueva)

• Particular (solo para poder darse de alta como profesional o empleada)

• Profesional

• Empleada
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En la aplicación nueva, la página inicial de “Profesionalen Ataria” 

cargará las opciones de los roles automaticamente, sin depender de 

la configuración de Gipuzkoataria.
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PARTICULAR PROFESIONAL

En el menú de la zona de representaciones de Gipuzkoataria, desaparecerán los antiguos enlaces 

por cada acción y existirá un único acceso a Profesionalen Ataria. El enlace de “Alta y gestión de 

clientes” desaparecerá, puesto que esta gestión se hará dentro de Profesionalen Ataria.

EMPLEADA
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PARTICULAR

El usuario particular podrá únicamente darse de 

alta como profesional o validar el alta como 

empleado

• Alta de profesional

• Validar alta de empleado

• Acceso a manuales de uso 
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PROFESIONAL

El profesional tendrá acceso completo al portal. 

Podrá, entre otras cosas, gestionar sus 

empleadas y clientes.

• Gestión de empleadas

• Gestión de clientes

• Datos del profesional

• Baja de profesional

• Zergabidea

• Buzón de notificaciones y comunicaciones

• Manuales de uso
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PERSONAS EMPLEADAS

La empleada o colaboradora podrá darse de 

baja como empleada o ver los profesionales 

para los que trabaja o ha trabajado.

• Gestión de la empleada

• Baja de empleada

• Zergabidea

• Buzón de notificaciones y comunicaciones

• Acceso a manuales de uso 
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