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Elhuyar ha recogido en este
documento la memoria de la
actividad 2023 del Espacio
Interinstitucional para la
Participacion Ciudadana del
Territorio Historico de Gipuzkoa,
liderada por la Direccion de
Participacion Ciudadana de la
Diputacion Foral de Gipuzkoa en el
ambito de la Participacion
Ciudadana.
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1 INTRODUCCION

La Diputacion Foral de Gipuzkoa esta dando pasos en el fomento y desarrollo de la participacion
ciudadana, como lo demuestra el hecho de que el Plan Estratégico de gestion 2020-2023
contemple los siguientes objetivos: fomentar la relacién directa con la ciudadania, ampliando y
consolidando la cultura participativa.

Con el fin de alcanzar estos objetivos, el Departamento de Gobernanza y Comunicacion con la
Sociedad de la Diputacién Foral de Gipuzkoa cre6 en enero del 2017 el Espacio Interinstitucional
de Participacion Ciudadana del Territorio Historico de Gipuzkoa.

El objetivo principal de ese Espacio Interinstitucional es:

Trabajar en el desarrollo de la participacion ciudadana como &ambito de actuacién
transversal de la Diputacion Foral y las entidades locales. Para ello, el Espacio pretende ser
un espacio institucional especialmente orientado al fomento del didlogo y de las politicas de
participacion ciudadana, al tiempo que un espacio de intercambio de experiencias y buenas
practicas y de aprendizaje compartido de temas en esta materia.
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Los obijetivos principales son cinco:

1. Constituir unared o un espacio de encuentro interinstitucional desde la perspectiva de
los gobiernos multinivel del Territorio Histoérico, especialmente del Gobierno Foral y de los
Gobiernos locales, con el fin de promover politicas de participacion ciudadana que refuercen
las relaciones entre ciudadania e instituciones.

2. Establecer un espacio de intercambio de experiencias y buenas préacticas de las
entidades de participacién ciudadana, promoviendo la comunidad institucional de
aprendizaje mutuo y la mejora institucional en este &mbito.

3. Ampliar los cauces de apoyo y cooperacién técnica para que las instituciones del
Espacio puedan ejercer sus obligaciones normativas, aprobar reglamentos y ordenanzas y
poner en marcha metodologias, procesos e instrumentos de participacion ciudadana.

4. Servir de instrumento de apoyo a la definicién de la politica de subvenciones de la
Diputacién Foral en materia de Participacion Ciudadana.
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5. Promover programas de formacion y jornadas especializadas que refuercen las
competencias institucionales de los cargos publicos representativos con competencias en
esta materia transversal y desarrollen las competencias profesionales de los directivos y
técnicos forales y municipales en el &mbito de la participacion ciudadana.

2 OBJETIVOS

La actividad del Espacio Interinstitucional se enmarca en el contexto de la reflexion estratégica
2020-2023 (desarrollada en el afio 2020 en colaboracién con representantes politicos y técnicos
de los municipios de Gipuzkoa). EI marco de trabajo est4 constituido por cinco lineas
estratégicas de trabajo que responden a las necesidades comunes y concretas de los
municipios:

Definir el marco de participacion ciudadana (discurso,
relato...) del territorio de Gipuzkoa.

Analizar las dindmicas de trabajo de la Administracion
para fomentar la participacién ciudadanay crear las
condiciones adecuadas.

Ofrecer una formacion continua para seguir impulsando
la cultura participativa.

) Desarrollar el caracter comunitario y la ciudadania.

compartido.

) Trabajar la comunicacion y latransmisién, el conocimiento

Una vez finalizado el periodo de planificacion 2019-2023 y con motivo de las elecciones en mayo
del 2023, podemos decir que el afio se ha dividido en dos partes.

1. Durante el primer semestre: evaluamos lo hecho hasta ese momento de forma
compartida, con el objetivo de dibujar el rumbo a futuro. Para ello, se ha disefiado y
desarrollado un proceso especifico.

2. En el segundo semestre: aprovechando las oportunidades que ofrece la nueva legislatura,
se ha disefiado y puesto en marcha un programa de formacion dirigido a personas técnicas
y representantes municipales, con actividades que requieren de diferente formato,
intensidad y compromiso.
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3 PLANIFICACION 2023

Con el fin de responder a los objetivos, teniendo en cuenta las dificultades que nos planteaba tener un afio electoral para poder trabajar
con una vision anual, hemos planificado el afio en dos partes. Sin embargo, en el siguiente cronograma se recoge la actividad de todo el
afo:

Grupo Motor

Grupo de trabajo de la Direccién de Participacion
Ciudadana

Foro Técnico

Plenario

Disefio del programa de Acompafiamiento

Ciclo de jornadas “Ayuntamientos, participacion y
accion comunitaria”

Boletin
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4 ACTIVIDAD DEL 2023

4.1. Grupo Motor

El personal técnico de Elhuyar Aholkularitza y representantes de la Direccion General de
Participacién Ciudadana de la Diputacion Foral de Gipuzkoa nos hemos reunido 12 veces a lo largo
del afio 2023 para coordinar e impulsar la planificacion del 2023. De ellas, 9 reuniones han tenido
lugar en el primer semestre y el resto después de verano. Ademas de las reuniones, ha sido
constante la relacion por correo electrénico y via telefénica.

Las tareas principales del Grupo Motor han sido la preparacién y creacion de las condiciones
adecuadas para la puesta en marcha y buen funcionamiento del proceso, asi como el seguimiento
continuo de él.

4.2. Grupo de trabajo de la Direccion

de Participacion Ciudadana

En esta legislatura se ha reunido por primera vez el
equipo de la Direccion. Sin embargo, en el marco
del proceso de evaluacion 2020-2023,
considerando que el primer analisis del grado de
cumplimiento del Plan Estratégico correspondia a
la propia Direccion, se ha llevado a cabo una
sesién al comienzo del afio, justamente el 11 de
enero.

Los objetivos de la sesion han sido:
v Valoracion de la actividad 2020-2023
v Dibujar lineas de trabajo futuras para la legislatura 2023-2027

En primer lugar, hemos partido de la herramienta excel creada al efecto y hemos analizado el
grado de desarrollo de cada una de las lineas de trabajo. El resultado del grado de desarrollo
consensuado de las lineas y estrategias de trabajo es el siguiente:

1. Linea de trabajo: Definiciéon del marco (discurso, relato...)

LINEAS OBJETIVOS ESTRATEGIA DESTINATARIOS NIVEL DE DESARROLLO

A traves de seminarios y jornadas PENDIENTE

Mediante el espacio Think That FENDIENTE

Trabajando el tema con los partidos politicos en la
Asamblea General*Tomar ejemplo de los
ayuntamientos y crear un grupo de trabajo para
trabajar

1. Definicion del marco _ - - -
_ Reforzando la dinamica del ejecutivo FENDIENTE
(discurso, relato,...)

A traves del grupo de trabajo de géenero:
participacion y elaboracion de genero

1.1. Sentar las bases para
buscar consenso y
compromiso politico

Representantes polticos
FENDIENTE

ALTA

1.2. Consensuar la definicion
de las diferentes dimensiones
de la participacion

Presentacion y debate de la unidad didactica de Representantes polticos
gobernanza multinivel y tecnicos

ALTA

A traves del seminario: gula de participacion
aleatoria

ALTA
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2. Linea de trabajo: Definicion del marco (discurso, relato...):

LINEAS OBJETIVOS ESTRATEGIA DESTINATARIOS NIVEL DE DESARROLLO

2_1_"Facillitacion™ cultivar Ofrecer formacion teniendo en cuenta las
los conocimientos basicos necesidades de los destinatarios y las posibilidades ALTA
para orientar los procesos de la Diputacion

Tecnicos
Ofrecer formacion teniendo en cuenta las
necesidades de los destinatarios y las posibilidades ALTA
de la Diputacion

La Diputa definiendo el marco y el proceso ALTA

Representantes politices
y técnicos

o 2.2 Aproximacion a las
2. Ofrecer formacion  |herramientas digitales.
continua

2_3_ Definir de forma

colaborativa |la escuela de Creando un equipo de trabajo para disefiar e iniciar

ciudadania de Gipuzkoa. iconjuntamente el proceso en el marco de lo
trabajado por la Diputacion

ALTA

3. Analizar las dinAmicas de trabajo de la administraciéon y crear las condiciones
adecuadas:

LINEAS OBJETIVOS ESTRATEGIA DESTINATARIOS  NIVEL DE DESARROLLO

3.1. Definir y poner en valor el
rol de los representantes
técnicos de participacion

Atraves dg la ponencia: crear un grupo de trabajo PENDIENTE
que trabaje el tema
3. Analizar las dinamicas

de trabajo de la Analisis y disefio del marco de colaboracién con

Administracion y crear Gaztematika

ici 3.2 Anahzar el = =
= ;D"d'c[;[)"es funcionamiento de la Conocer y explorar vias de colaboracion con los PENDIENTE
S Administracion: Ayuntamientos minetEeien

transversalidad, alianzas, ...

MEDIA

en otros foros en relacion a la accion

. - MEDIA
foro de inmigraci

4. Trabajar el caracter comunitario y la identidad ciudadana:

LINEAS OBJETIVOS ESTRATEGIA DESTINATARIOS  NIVEL DE DESARROLLO

A través del equipo de trabajo: pueblos pequefos: PENDIENTE
4.1. Creacion de espacios de |disefio de procesos locales, acompafiamiento...
colaboracion entre los
49 Cultivar el cardcter agentes del municipio y el A través del seminario: GIZARTELAB:
= o Ayuntamiento. http://www_eusko- MEDIA
corn_unltano'y E ikaskuntza.eus/eu/proiektuak/gizartelab/pr-49/ Técnicos
ciudadania

4_2_ |dentificar las claves para
la accesibilidad a la Jornada: Jomada de los Cursos de Verano de la ALTA
ciudadania, acumular fuerzas |UPV en colaboracion con Parte Hartuz de la UPV
entre diferentes.

5. Trabajar la comunicacion y la transferencia, el conocimiento compartido:
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LINEAS OBJETIVOS ESTRATEGIA DESTINATARIOS NIVEL DE DESARROLLO

. Trabajando las relaciones interinstitucionales,
5.1. Potel_lmar una cultura dando a conocer el espacio y lo que en él se hace: MEDIA
colaborativa entre las ir a pueblos medianos y grandes que no participan

diferentes instituciones
Potenciando el Foro Técnico y el Pleno PENDIENTE

5. Trabajar la Creando un grupo de trabajo que se alimenta

comunicaciony la compartiendo practicas: el grupo de trabajo de o
transferencia, el presupuestos Técnicos y

conocimiento . representantes politicos
compartido. 5.2. Ofrecer espacios para

compartir practicas: foro on- |Mapa de geolocalizacion en la web: para recoger y
line, presenciales, ._. compartir procesos participativos

ALTA

MEDIA

Lk oz b @ e Ee [Alimentando soportes y plataforma: boletin,

_ - -- B MEDIA
entrevista, creadores de opinion, compartir...

interna y externa

Reorganizando y poniendo en marcha la web MEDIA

A continuacion, por un lado, para profundizar mas en el analisis,
e hemos trabajado en la identificacion de las condiciones favorables

“ y las dificultades para alcanzar el nivel de desarrollo de cada linea
de trabajo y de cada linea estratégica. Por otra parte, hemos
sefalizado con una pegatina roja las lineas que son clave a futuro.

4.3. Plenario

Este afio hemos realizado sesiones especializadas y teleméticas en funcion del tamafio de la
poblacion de los municipios. La razon principal de ello ha sido que se ha pretendido situar al
Plenario de este afio en el proceso de evaluacion 2020-2023, en el que se ha considerado
importante recoger voces en funcion del tamafio de la poblacion de los municipios.

Asi, el 25 de enero nos reunimos con representantes de las pequefias localidades para celebrar el
Plenario Interinstitucional del Espacio para la Participacion, y el 26 de enero celebramos dos
sesiones; una con representantes de las grandes localidades y otra con las medianas. En el
Plenario participa personal electo y personal técnico municipal del Area de Participaciéon Territorial
de Gipuzkoa, que este afio, al finalizar la legislatura, han tenido un triple objetivo: 1) recordar la
trayectoria de los Ultimos afos; 2) elaborar nuevas posibilidades, necesidades e ideas para
fomentar la participacion; y 3) Presentar y aprobar la planificacion del 2023.
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A0 Para poder dar a conocer de forma agil y atractiva el camino realizado en 2020-
'l 2023, hemos creado un recurso: un video:
https://multimedia.gipuzkoa.eus/media/video/45368391.720.mp4

Algunos datos:

Numero de

TIPO DE representante i Técnic  Alcaldes  COnceiale  Muj - Hom
municipios

slas

REUNION s delos ola sa

municipios

Teleméticos 26 22 3 12 10 11 15

Ademas de los representantes que habitualmente participan de forma continuada en el Espacio
Interinstitucional, también se han conectado los que han participado Unicamente en momentos
puntuales. Las sesiones han sido fructiferas y los participantes han participado con muy buena
actitud.

4.4. Puestaen comun

El proceso de evaluacion a finalizado con la puesta en
comun en la sesién del 30 de marzo, con un triple objetivo:

v' Retorno del proceso de evaluacion.
v' Presentar y enriquecer la ruta a futuro.
v' Dedicar un momento a la inspiracion.

Se ha presentado, en primer lugar, el informe del resultado
del proceso de evaluacién (el enlace del informe més
adelante) y, a continuacion, la propuesta a futuro elaborada
a partir de lo recogido durante el proceso, siendo ésta
aceptada por los asistentes. Por tanto, se ha definido la ruta
a seguir para el periodo 2023-2027 y el mapa de lineas
estratégicas a seguir para los proximos afios es el siguiente:

10
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CALIDAD DE LA PARTICIPACION
PARTICIPACION COMUNITARIA

ESTRUCTURACION
LA

FORMACION COMUNICACION

DE ]
PARTICIPACION

E?b%r:éalaggb:ﬁfgpr‘::;a- : Aarrizar el marco de la Continuar profundizando Repensar la ostratagi
=0 A h ¥ Fomentar las relaciones ! coc en la Formacion para epansar la estrategia
|| compromisos politicos en || carcanas v 1a dinamica de accion comunitaria y fomentar Ia cultira comunicativa del Espacio
el ambito de la colaboracion paner en marcha i | icinacio Interinstitucional v 1a Escuela
Farticipacion en Gipurkoa estratagias de desarrollo po: ter:«;: dagpl:rElgcpitlté n Abierta de Gipuzkoa y
¥ ani Iocal : : i i
y & nivel local Abierta de Gipuzkoa comgartir conocimiento
S
|| Construir un fuerte Garantizar una
liderazgo poltico [ | participacion de calidad
I
Anallzalr Iab;_duaarrlcas de Construir y oparar nuevas
F agmini rabajo o a alianzas o redes para
ministracion y crear las mejorar I calidad
condiciones adecuadas democratica
-~ @@
J
Diotar a los ayuntamientos
—  derecursos y vision
territorial

Y finalmente, de la mano de Begofia Roman Maestre hemos recibido una conferencia de
inspiracion titulada ‘Pensar nuestras instituciones: impacto de la cultura ética en el cuidado de las
organizaciones’.

®.® Hemos elaborado el video resumen de la conferencia que se puede ver aqui

NUmero de

TIPODE  representantes bt oL Concejalesfas  Muj.

municipios Técnico/a Alcalde/sa

REUNION de los
municipios

Caraacara 17 14 6 7 9 3 1 7 6

Resumiriamos asi lo que ha aportado el proceso de evaluacion:

11
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1. ESQUEMA DEL PROCESO: EVALUACION DE LA LEGISLATURA 2020-2023 Y DISENO
DE LAS LINEAS DE TRABAJO DEL 2023-2026

Enero Febrero - Marzo Abril
[ I
i Grupo
1. EVALUACION INTERNA motor 2
Direccidn de Participacidn Ciudadana (11

de enero) 3. DE LA EVALUACION

4. DEFINIENDO EL REUMBO

Sesion de puesta en comun

2. EVALUACION
COMPARTIDA

HACIA EL FUTURO

Entrevistas (individuales y
colectivas)

PROPONER Y ENRIQUECER
Las lineas de trabajo del 2023-26

MIRADA HACIA EL FUTURO:
Definir las lineas de trabajo, |
estrategias para el marco de la
accién comunitaria (espacios de
| trabajo) Redaccién del documento

Grupo
motor 4

Foro técnico (19 de
enero)

Grupo |
motor 1

Documento de sintesis de los
contenidos y la redaccion de

2. EVALUACION las lineas de trabajo

COMPARTIDA
Plenario (25/26 de

enero) Grupo de
trabajo 3

*Nota. En el proceso se valoré que no era necesaria la realizacion de las entrevistas previstas para
la tercera fase, al haber entendido que el contenido que se queria recoger estaba recogido por
otras vias.

Desde el Espacio Interinstitucional de Participacion Ciudadana de Gipuzkoa, en el primer trimestre
de 2023, hemos trabajado en las tareas de cierre de la actividad de la legislatura. Por un lado,
hemos realizado una evaluacion de lo realizado durante la legislatura 2019-2023. Por otro lado, se
ha realizado un trabajo de orientacion hacia el futuro para definir las lineas de trabajo 2023-2027.

En enero se inicié el proceso con la evaluacion realizada con los miembros de la Direccion de
Participacion Ciudadana. Posteriormente se compartié la evaluacion realizada por la Direccidén con
los miembros que conforman el Foro Técnico. En el Foro se completé la evaluacion y nos pusimos
a trabajar con la mirada puesta en los objetivos a futuro.

A continuacién, con los representantes municipales, realizamos diversos Plenos en funcién del
tamafio de los municipios, en formato telematico. Y trabajamos las siguientes preguntas:
- ¢Como has vivido la actividad del Espacio Interinstitucional en este periodo?
- ¢Qué le pedirias a la DFG para fomentar la participacion ciudadana? ¢Y a la colaboraciéon
entre ayuntamientos?

12
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A modo de conclusidn, para compartir y enriquecer las conclusiones de todas las sesiones, el 30 de
marzo celebramos una puesta en comun con personal politico y técnico. Hemos realizado un
proceso que ha tenido un recorrido desde dentro hacia fuera, que ha unido la mirada interior con la
exterior, y que se ha alimentado paso a paso. Asi, se ha buscado escuchar el mayor nimero
posible de voces, dando lugar a la diversidad de los ayuntamientos del territorio:

En el total de 6 sesiones han participado 35 personas diferentes y la suma total de los y las
participantes de todas las sesiones es de 53.

La participacion en funcién del género ha sido bastante equilibrada: 53% mujeres y 47%
hombres.

Segun el tamafo de la poblacion, la asistencia ha sido la siguiente: 21% representantes de
los pueblos pequefios 'y 79% de los medianos y grandes.

La valoracién y toma de conciencia de los pasos dados en el itinerario 2020-2023 nos ha permitido
sentar las bases a futuro. Por ello, el proceso ha dado los siguientes resultados:

1. Andlisis del grado de cumplimiento de la planificacién de la legislatura 2020-2023, con
especial atencion a las palancas y dificultades.

2. Ambitos estratégicos y lineas de trabajo 2023-2026. En concreto, éstas se dividen en 5
bloques:

Estructuracion de la participacion

Participacion de calidad

Participacién comunitaria

Formacion

Comunicacion

arwdE

Informe del resultado del proceso de evaluacién

.0
‘ Video que recoge de forma &qgil y atractiva el proceso de evaluacion

4.5. Foro Técnico
4 .5.1. Reunién Técnica

El Foro Técnico es el principal centro de planificacion del Espacio Interinstitucional de Participacion
Ciudadana de Gipuzkoa y el punto de encuentro entre las personas técnicas de Participacion
Ciudadana de Gipuzkoa y las personas representantes de las pequefias localidades.

13
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En 2023 se han realizado dos Reuniones Técnicas, una en enero (dentro del proceso de
evaluacion) y otra en junio (para la evaluacion intermedia de la planificacion). Hemos tenido
dificultades para hacer la reunion que se iba a celebrar a final de afio, porque en diciembre hemos
tenido dificultades para encontrar una fecha adecuada para las personas participantes.

= 1.° Foro Técnico: 19 de enero, proceso de evaluacion compartido

Objeto de la reunion: Evaluar la actuaciéon 2020-2023 y dibujar una direccion
prospectiva. Algunos datos:

NUumero de
TIPO DE representantes

Ne Representantes Muj Hom

i municipios Técnicol/as oliticos
REUNION de los . (bequefios

municipios pueblos)

Presencial 9 9 9 0 6 3

Ademds, han participado 3 representantes de la Direccién General de Participacion
Ciudadana de la Diputacion Foral de Gipuzkoa y 2 personas técnicas de Elhuyar
Aholkularitza. En total se han reunido 14 personas (11 mujeres y 3 hombres).

era parte de la reunion, para realizar la valoracion del ejercicio 2020-2023, se
presenta, por un lado, el grado de desarrollo de cada una de las lineas de trabajo a
partir de la herramienta excel de seguimiento del Plan Estratégico (en base a lo
trabajado con la Direccién) y, por otro, se informa de la evolucion de las
subvenciones y las solicitudes de asesoramiento en los ultimos afios.

14
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A continuacion, comenzamos la lectura del grado de cumplimiento de la
planificacion, respondiendo a la pregunta ¢en qué hemos avanzado y en qué no? Y
las ideas mas destacables que se han recogido han sido:

e Se ha avanzado en la elaboracion del marco de la acciéon comunitaria, tanto
en contenidos como en forma y modos de hacer.

¢ No se ha avanzado en el desarrollo de la linea del consenso politico, y se ha
comentado que al inicio de la legislatura seria adecuado mantener esta linea
y planificar la necesidad de formacion.

e En los datos de participacion el nimero de municipios va disminuyendo. Se
comenta que a los Espacios y Foros se han acercado menos municipios,
pero que muchos de ellos se presentan a las convocatorias de subvenciones,
por lo que los municipios son activos en materia de participacion en sus
respectivas organizaciones.

e Se considera que se ha invertido un tiempo excesivo al intercambio de
experiencias.

Y en la segunda parte de la sesidon nos hemos centrado en el futuro préximo, con
una vision de los préximos 4-5 afios. Y de cara a estos 4 ambitos de trabajo hemos
trabajado sobre lo que

deberiamos trabajar o dénde

poner el foco.

Han sido muchas las aportaciones
recibidas para cada ambito, que Estfuggfcién Calidad de la Participacion
van a ser de gran ayuda para una participacion participacion comunitaria
mayor concrecion del plan

estratégico para los préximos

afnos.

Formacién

= 2. Reunion Técnica: 14 de junio, evaluacion intermedia del planeamiento

Objeto de la reunién: Evaluacion externa de la Norma Foral y aportaciones a la
propuesta de planificacion del segundo semestre. Algunos datos:

NUmero de Muj Hom

0
TIPO DE representantes N - Representantes
municipios Técnico/as politicos/as

REUNION de los (pequefios

municipios pueblos)

También han participado 3 representantes de la Direccion General de Participacion
Ciudadana de la Diputacién Foral de Gipuzkoa y 2 personas técnicas de Elhuyar
Aholkularitza. En total se han reunido 17 personas.
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En la primera parte de la reunién, dirigida por Fernando Pindado, hemos estado
recogiendo conocimientos, percepciones y opiniones sobre los mecanismos que
establece la Norma Foral. Las percepciones y opiniones se han recogido sobre
cuatro bloques:

Procesos de patrticipacion deliberativa.

Consultas populares.

Participacién en la elaboracion de anteproyectos de Normas Forales.
Participacién ciudadana en la elaboracion de los presupuestos.

PN

En la segunda parte de la reunién, coincidiendo con la nueva legislatura y
aprovechando que las nuevas legislaturas abren nuevos escenarios de oportunidad,
se ha considerado imprescindible empezar a trabajar en otofio en materia de
participacién ciudadana en las politicas publicas, con los municipios del territorio.
Para ello, la formacién ha jugado un papel importante y ademas de aportar
conocimientos tedricos y practicos en el ambito de la participacion a representantes
municipales, técnicos y asociaciones locales, hemos respondido al objetivo de
dotarse de pautas y medios para la aplicacion cotidiana de lo aprendido en la
promocién de la participacion.

Por ello, a través de este programa de formacion se ha querido trabajar la dimension
practica y aplicabilidad de la formacion, fomentando que el destinatario del curso no
sea un mero receptor y sea, por consiguiente, persona usuaria activa de los
contenidos trabajados. El objetivo del planteamiento ha sido, por tanto, extraer lo
aprendido/recibido en las sesiones de formacion con las pautas de aplicacion en el
trabajo, asi como asumir por parte del receptor unos compromisos Yy
responsabilidades para su aplicacién en el trabajo diario.

Dicha formacion se ha caracterizado en tres bloques principales (en el apartado
4.4.2 mas detalles):
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1. Ciclo de jornada: jornadas presenciales de participacion y accion
comunitaria

2. Talleres formativos: talleres formativos para seguir profundizando en la
participacién y la accion comunitaria, adaptados a cada ayuntamiento (a
nivel municipal).

3. Pildoras formativas: oferta multitemética y multiformato para atender
diferentes necesidades a lo largo del afio, a partir de enero de 2024.

Son formatos que requieren diferente intensidad e implicacion, con la posibilidad de
participar en todos ellos, o sélo en lo que a cada persona le interese.

Por ultimo, aun estando a mitad de afio, como el cierre de la pasada legislatura da también
la sensacion de apertura de otra fase, también hemos aprovechado el espacio para
compartir como hemos llegado al final de la legislatura y como entramos en la nueva. En
general, y a pesar de haber sensaciones de todo tipo, la nueva legislatura se mira con
actitudes y expectativas positivas.

4.5.2. Formacion

— Programa de Acompafiamiento

Se ha disefiado la iniciativa BIDELAGUNTZA, un programa de formacion del servicio de
Buen Gobierno y Participacion Ciudadana de la Diputacion Foral de Gipuzkoa. Mediante
el programa se ha dado formacion a representantes politicos y técnicos municipales, con
el objetivo de mejorar la calidad de vida y las oportunidades de los ciudadanos y las
ciudadanas, y de ampliar el conocimiento de la participacion en todo el territorio.

€ ipuzkoako

skola
rekia

Se ha buscado ser vivo y flexible, adaptado a la realidad y a la demanda local. Y se
enmarca dentro de la Escuela Abierta de Gipuzkoa, con dos objetivos principales:

e Aumentar las posibilidades de los distintos actores y ofrecer recursos para
mejorar sus capacidades, en definitiva, aumentar su capacidad de influencia en
las decisiones que se toman en la gobernanza publica y mejorar las politicas
publicas. Se entiende que puede ser un medio para mejorar la calidad de la
democracia y la cohesion social.
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e Abordar en el contexto de la nueva legislatura temas que ayuden a promover y
estructurar la participacion y la accion comunitaria en los ayuntamientos. En
concreto, desde las siguientes perspectivas:

a) Ciclo de jornadas: jornadas presenciales sobre participacion y accidbn comunitaria bajo
el titulo “Ayuntamientos, participacién y acciéon comunitaria”. Los programas son:

1. Formacién para municipios medianos y grandes el 19 de octubre
2. Formacién dirigida a miembros de DFG y JJGG el 20 de octubre
3. Formacion dirigida a pequeiios municipios el 21 de octubre

Las jornadas han pretendido poner el foco en dos ambitos: 1) participacién 2) accién
comunitaria, combinando el conocimiento teorico y practico. Y nos hemos referido a
preguntas como: ¢Ofrecemos cauces para que la ciudadania pueda participar en las
politicas municipales? ¢Cémo se organizan las organizaciones para desarrollar la
participacion y la accion comunitaria? ¢ Cudles son las claves para una participacion de
calidad? ¢Cual es el papel del ayuntamiento en la accion comunitaria? ¢En qué y como
puede influir?

Para ello hemos contado, por un lado, con personas invitadas expertas en la materia:
Begofia Roman, Quim Brugue, Igor Ahedo, Kotelo, Eva Salaberria... Y, por otro lado, las
voces de quienes ejercen la practica: personal técnico de Ofiati, Usurbil, Iriin y Donostia
en la mesa redonda del 19 de octubre; representantes y personal técnico municipal de
Zaldibia, Segura y Asteasu en la mesa redonda del 21 de octubre. Y como no, las charlas
de las personas representantes que nos han venido del foro de asociaciones.

Para finalizar, Beatriz Egizabal ha interpelado y cuestionado a los asistentes sobre sus
practicas a través del teatro y aprovechando la potencialidad del humor.
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.0

I e Video de los contenidos trabajados en las jornadas, segun los

e Video-acta de las jornadas

ponentes

En las sesiones dirigidas a los municipios (19 de octubre y 21 de octubre):
* Han participado representantes de 34 ayuntamientos y un total de 61 personas.
* 14 Alcaldes/as (8muj / 6 hom)
» 30 concejales/as (20 muj /10 hom)
+ 16 técnicos/as (10 muj / 6 hom)

En las sesiones dirigidas a los Departamentos de la DFG y miembros de las Juntas
Generales (20 de octubre):
* Participaron 25 personas, 7 departamentos y 2 junteros/as:
* 2 Vocales (1muj /1hom)
* 9 Directores/as (2muj / 8hom)
» 7 Jefes/as de Servicio (1muj / 6hom)
» 4 Jefes/as de Seccién (4muj)
» 3 técnicos/as (3muj)

b) Talleres formativos: hemos disefiado talleres formativos para seguir profundizando en la
participaciéon y la accion comunitaria, adaptados a cada ayuntamiento (a nivel municipal),
gue se desarrollardn entre noviembre de 2023 y abril de 2024. Se han ofertado 5 talleres,
cada uno de ellos disefiados y dirigidos por una asesoria:

1. ¢Como promover la participacion ciudadana desde el ayuntamiento?
Taller que trata de estructurar la participacion del Ayuntamiento tanto a nivel interno
como externo. En él se hablard de lo que se entiende por participacion y de las
estrategias y mecanismos de participacion.
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Profundizando en la calidad de los foros, espacios y procesos de participacién
municipales

Conocer el marco territorial de accién comunitaria y reflexionar en un taller sobre qué
tipo de estrategias utilizar para integrar esa perspectiva comunitaria en los
municipios.

Profundizar en las estrategias de accién comunitaria

En este taller se realizara un ejercicio practico de integracion de la perspectiva
comunitaria en la gestion y servicios municipales, con el objetivo de incidir en las
formas de hacer.

¢,Como integrar la perspectiva comunitaria en nuestros servicios vy
equipamientos?

Se trata de un taller para abordar medidas y estrategias que garanticen una
participacion de calidad en foros y espacios participativos.

¢, Colmo potenciar la participacion y la accién comunitaria en los pueblos de
2500 habitantes?

Taller para trabajar la participacion y la accién comunitaria, desde la mirada, la I6gica
y las necesidades de los pueblos pequefios.

Los talleres estaran dirigidos a representantes politicos municipales y personas que trabajen en el
Ayuntamiento o para el Ayuntamiento. Para participar en ellas se debera formar un grupo de al
menos 10 personas (8 en el caso de los municipios pequefios) y contar con el compromiso de
desarrollar las sesiones hasta abril de 2024.

Video de los talleres creados para la difusidn de las sesiones

formativas.

El plazo de inscripcion de los ayuntamientos en los talleres de formacion finalizé a principios de
noviembre y los ayuntamientos solicitantes han sido:

12 propuestas: Aretxabaleta, Azkoitia, Beasain,
Deba, Elgoibar, Errenteria, Hondarribia, Lazkao,
Lezo, Pasaia, Zestoa y Zizurkil.

5 propuestas: Arrasate, Ordizia, Ofiati, Tolosa
eta Zumaia.

6 propuestas, 10 municipios: Asteasu, Baliarrain,
Belauntza, Idiazabal, Legorreta, Mutiloa, Segura,
Zaldibia, Zegama y Zerain.
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c) Pildoras formativas: oferta multitematica y multiformato para atender diferentes
necesidades a lo largo del afio, a partir de enero de 2024, sin especificar en 2023 cual
sera el catalogo detallado de las pildoras formativas, si bien se disefiardn a partir de las
peticiones recibidas del Servicio de Buen Gobierno y Participacién Ciudadana a los
ayuntamientos del territorio.

4 .5.3. Comunicacion

En cuanto a la comunicacion, y dando continuidad a la dinamica de afios anteriores, hemos
elaborado una estrategia relacionada con la comunicacion interna entre los ayuntamientos
participantes en el proyecto.

En el &mbito de la comunicacion interna, el canal principal ha sido:

» Boletines. En él se recogen noticias, buenas practicas y articulos interesantes sobre
participacion ciudadana, tanto en el territorio de Gipuzkoa como fuera de Gipuzkoa. Se han
enviado un total de 4 boletines en los meses de marzo, julio, octubre y diciembre.

GIPUZKOA

HERRITARREN PARTAIDETZARAKO
HERRITARREN PARTAIDETZARAKO ERAKUNDE ARTEKO ESPAZIOA

ERAKUNDE ARTEKO ESPAZIOA
MARTXOKO BULETINA UEVALEKO BUECTEI

BERRIAK ERAKUNDE ARTEKO ESPAZIOTIK
BERRIAK ERAKUNDE ARTEKO ESPAZIOTIK

Nondik gatoz eta nora goaz?
Etorazuna mamazten

HERRRITARREN PARTAIDETZARAKO

HERRRITARREN PARTAIDETZARAKO ERAKUNHEDE ARTEKO ESPAZIOA
ERAKUNHEDE ARTEKO ESPAZIOA ABENDUKO BULETINA
URRIKO BULETINA

BERRIAK ERAKUNDE ARTEKO ESPAZIOTIK
BERRIAK ERAKUNDE ARTEKO ESPAZIOTIK
ek, garakda . kb Kommiunkos Gipuskone” Brikekd s gl 701
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5 VALORACION

5.1. Valoracion general

Teniendo en cuenta lo que ha dado la legislatura 2020-2023, los pasos dados en estos 4 afios han
permitido dar un salto cualitativo en la actividad del Espacio Interinstitucional. Se ha trabajado, mas
gue nunca, combinando teoria y practica.

El ejemplo més significativo es la elaboracién del marco conceptual, estratégico y operativo de la
accion comunitaria del territorio que nos ha proporcionado una nueva forma de mirar la
participacién, tanto en las formas de hacer como en el resultado. Este trabajo nos ha permitido, por
ejemplo, el acceso a otras redes, poniendo en el centro tanto los municipios que son usuarios y
agentes centrales del Espacio como sus representantes.

Y, por ultimo, lo que empezd con la reflexion estratégica tenia que acabar con la evaluacion y la
reflexion actualizada. Y por ello, la legislatura 2019-2023 se cierra con un ejercicio de reflexién
hacia el futuro.

Dicho todo ello, la actividad del Espacio Interinstitucional en los Gltimos afios muestra que un
contexto social tan cambiante exige actuar con una perspectiva de proceso flexible en este tipo de
estructuras, buscando las formas mas eficaces de responder a las necesidades y posibilidades de
la realidad actual. Y, por supuesto, con las bases y la direccion de trabajo claras.

Si miramos al afio 2023, diriamos que ha sido un afio con una soélida base y de condiciones
adecuadas para abordar la nueva planificacién. El proceso de evaluacion iniciado a principios de
afio ha dado un punto de partida adecuado a la planificacion recién disefiada. Finalizar un ciclo
para comenzar otro, reforzando los aciertos y aprendiendo de las dificultades, nos ha servido para
reformular estrategias. Los datos de las asistencias a los diferentes espacios del proceso de
evaluacion, manifiestan el interés y el valor que le atribuyen los ayuntamientos guipuzcoanos al
Espacio Interinstitucional. También incide en la misma idea el nivel de aportaciones y contenidos
recogidos en los mismos, que han aportado una base sélida a la reciente planificacion de la
legislatura 2023-2027.

Asimismo, mas alla de la planificacion, se ha dado un salto en cuanto a las acciones estratégicas, y
tras las elecciones, sin esperar demasiado, se ha llevado a cabo la accion planificada para ese
momento, un programa de formacion dirigido a los nuevos representantes politicos municipales. El
Espacio Interinstitucional y las valoraciones recibidas de los participes demuestran que la accién ha
sido bien acogida y valorada. Ha sido una accion desarrollada en el momento y el lugar adecuado.

Ha sido un afio fructifero. De cara al futuro, y sin perder la mirada estratégica, sera imprescindible
prestar atencion a los siguientes aspectos:

- Establecer prioridades y redactar un plan de accién anual.

- El programa de formacion Bidelaguntza desarrollado en 2023 (la jornada “Ayuntamientos,
participacién y accion comunitaria en Gipuzkoa” y los talleres ofrecidos en los
ayuntamientos), se han acercado al Espacio muchos nuevos municipios. Nos parece una
buena oportunidad para reforzar las estructuras y nos parece que hay condiciones para dar
ese reforzar esta linea.
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Sin embargo, hay que reflexionar sobre el grado en que caracterizamos y reforzamos estas
estructuras, ya que las condiciones y los recursos de cada ayuntamiento en funcién del
tamafio son muy diferentes y, por tanto, las formas de participacion pueden ser diferentes;
aun asi todos los municipios tienen que tener opcion de formar parte del Espacio
Interinstitucional. Seria interesante realizar un ejercicio para completar un sistema adaptado
a sus posibilidades y necesidades.

2023 en nUmeros:

Por sexo Salmentak

Mujer Hombre No binario

= Hombre = Mujer

o - Salmentak
Por tamafio de municipio

Municipios Municipios DFG Otro = Municipios pequefios
pequeiios medianosy - .
® Municipios medianos y grandes
grandes
= DFG
B 1 seriea
= Otro
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5.2 Valoracion del programa de Acompafamiento

En 2023 hemos traido la valoracion de las dos areas que se han activado dentro de este
programa. Por un lado, los ciclos de jornadas y por otro, los talleres formativos.

En primer lugar, recogemos la valoracion dia por dia de los participantes en el ciclo de

jornada:
Pueblos medianos y grandes. 19 de octubre, Palacio Miramar.

Sexo Respunmbilidnd [?ﬂ.LDHﬂE“j
Mujer 20 Politice/a 22 N)
Hembre 15 Técnico/a 8
Mo binaric 0O Otros 2 8,74
MR [Pendicnte] 1 MR [Pendiente] 3

Formaocion Resultodo

1. Lostemaz y 3. Lasesidnde | 4" Laformacidnha

2 Loz 6. He zalidodela

contenidas farmacién ha semido para sitwar 2 | 5 Laformacidn

ponentes han
trabajados han
explicado laz
sido adecuadas

tenido una

estructura,

las nuevos electos en

el ambito de |2

ha servida para

la actividad del

formacidn con

ganas de sequir

7. Engeneral,

Joomo valoras

ideas con trabajando el la accion’
para profundizar dindmicavtiempa| participacidnula Auuntamisnta,
claridad. tema.
eneltema adecuados. accidn comunitaria.
g.7e §.30 §.64 4,60 §.56 §.33 4.83

¢, Qué es lo que mas valora? ¢Tiene alguna propuesta de mejora?

Me ha gustado mucho ver gente nueva y diversa y compartir el dia.

Obviamente, una jornada muy bien pensada y organizada. Sentido, mirada, linea.

FELICIDADES.

La mesa redonda se me ha hecho, quizas, demasiado larga.
El espacio para la entrevista de los asistentes ha quedado un tanto corto.
Me ha servido para tomar conciencia del valor y de la necesidad de la participacion.
Ha estado muy bien. Como para repetirlo cada 4 afios. jGracias!

¢Mas informacion sobre los cursos que se van a impartir? ¢Demasiadas explicaciones
sobre las situaciones que se dan en el terreno?

Ademas de la teoria, se ha trabajado la practica. Las experiencias de la mesa redonda han

sido muy enriquecedoras. (No he participado en la sesion de tarde).

Mesa redonda de fin de mafana.

24




Espacio Interinstitucional de Participacion Ciudadana | Memoria 2023

iUn puntazo lo de la tarde! Maravilloso.

Me ha ayudado a situarme y me ha aportado ideas sobre como enfocar la participacion
desde la realidad del Ayuntamiento. Ofrecer formacién sobre el tema y contar con estos
espacios para seguir aprendiendo entre personas con responsabilidades parecidas ha sido
muy util e interesante.

Este tipo de encuentros sirven también para conocerse, para relacionarse y para construir
alianzas. Enhorabuena.

Acercar la Diputacion a los pueblos y posibilitar el trabajo conjunto. Hacer pensar y
reflexionar en las funciones del Ayuntamiento.

Los mensajes interesantes que se han expuesto.

Presentacion de casos practicos.

Felicitar por toda la organizacion. Método.

Desde diferentes miradas: la academia, las instituciones, las asociaciones, la mirada
ciudadana (clown muy bien).

Calidad de los contenidos. Buen nivel y sentido del humor de los ponentes.

Aclarar conceptos y compartir otras experiencias. Como no, el uso del humor en la
expresion de la realidad.

Lo que mas valoro es el paso del nivel teérico al practico. Pero para mejorar, creo que el
dialogo entre los participantes que estabamos alli ha quedado corto. Cuando nos hemos
reunido en grupo hemos puesto sobre la mesa la visién de cada uno, pero no hemos tenido
tiempo para debatir.

El formato también podia ser mas practico/participativo. ;)

El clown ha sido perfecto, todo ha sido muy claro y ayuda a la reflexion.

Sesién equilibrada (en cuanto a la dinamica).

Pequefios pueblos. 21 de octubre, Centro Goizane.

Sexo R‘ESPﬂnﬁﬂbiliﬁﬂd [?ﬂLDHﬂClﬂN
Mujer 10 Politicofa 12 )
Hombre 4 Tecnicofa 1
Mo binaric Otros 0 882
MR [Pendiznke) 1 MR [Pendiznke) 2

Formacion Resultado
1. Lostemaszy - 3. Lasesidnde d4* Laformacidn ha E. He zalida de
. Los
contenidos farmacidn ha semido para situar alos | 5. Laformacion | laformacidn
ponentes han T. Engeneral,
trabajados han tenido una ruevos electos enel | hasewidopara| conganasz de
enplicadolas jocomowalorasla
sido adecuwados estructura, Ambita de la la actividad del sequir
ideas con accian?
para profundizar laridad dinamica wtiempo | participacion vla accidn| Auvuntamienta. | trabajando el
claridad.
eneltema adecuados. comunitaria, Lema.
8.87 3.00 4.60 g3.73 8.47 3.40 3.27
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¢, Qué es lo que més valora? ¢ Tiene alguna propuesta de mejora?

e Conocer qué hacen en otros municipios: Zaldibi, Segura, Asteasu. jEstupendo!

e Ademas de vestirse tedricamente, se han visto claras posibilidades de conocer casos
practicos y de trabajarlos en los ayuntamientos. jEl maravilloso final de Bea Egizabal!

¢ Ha sido dinamica pero profunda en los contenidos, una de esas sesiones que te mueven
por dentro.

e Compartir experiencias. Conocer gente (técnicos, concejales, alcaldes...).
e Pequerio grupo, cercania. El final El humor de Bea - jun resumen mundial!

e Hasidorico.
Muy interesante observar el funcionamiento de los demas pueblos. Para cerrar la sesion jLA
BELLA de Egizabal!

e Cbmo ha ido el MARCO vy experiencias concretas. Para mejorar: Prestar mas atencion al
espacio de coordinacion de pequefios pueblos.

e Relatar la experiencia de otros pueblos. Seguir trabajando el tema.

e Me parece muy Util escuchar experiencias de pueblos como el nuestro.
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